
2021年度救急ホットライン応需率
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2021年4月 159 33 3 126 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 127 0 126 127 99.2%
2021年5月 172 30 2 142 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 144 0 142 144 98.6%
2021年6月 147 38 0 109 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 112 0 109 112 97.3%
2021年7月 184 34 0 150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 151 0 150 151 99.3%
2021年8月 209 47 3 162 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 166 0 162 166 97.6%
2021年9月 179 32 4 147 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 147 0 147 147 100.0%

2021年10月 211 55 3 156 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 158 2 156 158 98.7%
2021年11月 193 36 5 157 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 158 0 157 158 99.4%
2021年12月 257 57 3 200 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 202 0 200 202 99.0%
2022年1月 241 44 2 197 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 197 0 197 197 100.0%
2022年2月 216 33 3 183 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 184 1 183 184 99.5%
2022年3月 213 44 5 169 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 169 0 169 169 100.0%
年間 2,381 483 33 1,898 0 0 0 0 13 0 0 0 0 2 2 1,915 3 1,898 1,915 99.1%

Case
1
2
3
4
5
6
7

17
18
19
20

%

不 応 需
受入要
請件数

(参考）
Dr.Car

分子 分母来院数
（参考）
ドクター

ヘリ

他院から
の転送

救急車で
来院数

不応需理由

要請があり、一度要請を保留したが、同一救急車から連絡がなく、最終的に受け入れた
要請があり、院内調整等のため要請を保留にしていたら、同一救急車から連絡がなく、来院もしなかった
要請を複数の施設にしていて、最終的に来院しなかった
要請があり、満床のため断った

要請があり、一度断ったが、同一の救急車から再度連絡があり、最終的に受け入れた

要請があり応需承諾したが、その後患者が救急搬送を拒否、救急搬送自体が見送られた
要請があり応需承諾したが、搬送先に専門外来がないことがわかり、救急隊の判断で搬送先が変更
要請があり応需承諾したが、かかりつけ医と連絡がとれ、搬送先が変更
状態不安定で遠方、搬送先までの時間を考慮し、直近の救急医療機関の選定を依頼

要請があり、満床のため断ったが、来院してきたため最終的に受け入れた
要請があり、重症患者の受け入れ要請であったが、CT室が改装中のため受け入れることができず、断った


